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一、信息共享理念需要调整 

 

    信息稀缺时代的口号在信息爆炸时代该下岗了。 
 

  信息共享已是长期难题 

  政务信息共享理念更新 

  从经济视角认识数据整合共享 

 



1.1  信息共享已是长期难题 

 

• 政府信息共享始终讲不清效益 

• 对信息共享的效益期望过高 

• 行政手段的作用难以持续 

• 信息共享理念过时了 

 



1.2 政务信息共享理念更新 

 

1. 改变资料稀缺时代的政策 

2. 改进决策不如优化操作 

3. 面向高层不如面向基层 

 



1.3 经济学视角看数据整合共享 

 

1   数据整合共享是长期问题 

2   经济上合理才可持续 

3   信息共享服务的竞争 

4   以公众获得感评价成果 

 



二、数据整合共享的含义 

 

数据整合与信息共享是两回事不要混为一谈 

区别研究型应用与业务型应用 

业务数据整合的含义 

政务信息共享的含义 

政府数据开放的含义 

 



2.1 区别研究型应用与业务型应用 

 

1   研究型应用使用的是数据集包含的信息 

2   业务型应用使用的是具体数据 

3   研究型应用是人脑对数据的应用 

4   业务型应用是数据的流程化应用 

5   两种应用分别对应信息共享与数据整合 

 



2.2 业务数据整合的含义 

 

1   政府的服务业务是对实体数据精确处理 

2   业务型数据应用需要质量维护 

3   数据集中不如质量维护重要 

4   实体数据整合是提升效率的关键 

 



2.3 政务信息共享的含义 

 

1  信息共享是开放数据的使用权 

2  信息共享曾是推广数据库的旗帜 

3  互联网使信息共享盛极而衰 



2.4 政府数据开放的含义 

 

1   政府信息公开与政府数据开放不同 

2   政府数据开放是新时代的产物 

3   政务工作开放的可视化 



三、不同业务数据整合共享需求 

 

数据整合共享必须对症下药。 

基层服务最需要数据整合 

领导决策对信息共享的需求 

日常办公需要文件检索工具 

 



3.1 基层服务最需要数据整合 

 

1   政府基层业务直接面对公众服务 

2   在基层进行数据整合更加容易 

3   业务数据整合是实现“一号一窗一网”的关键 

4   提升服务的方便性是对社会的重要贡献 

 



3.2 领导决策对信息共享的需求 

 

1   领导层需要从数据中提取信息 

2   研究人员靠数据挖掘获取信息 

3   外部信息共享丰富使内部信息共享贬值 

4   不要过高期望内部数据分析会产生重大发现 

5   采购企业信息资源的作用 

 



3.3 日常办公需要文件检索工具 

 

1  提高办公效率比提高办公质量更现实 

2  办公需要的是简单方便的资料搜索工具 

 



四、增加的公众获得感 

 

公众看不到效果的数据整合共享没有意义。 

提升公共服务的方便性第一重要 

改进系统业务才有更大社会影响力 

开放政府数据提升公众获得感 

向社会宣传数据整合共享的成果 

 



4.1  提升公共服务的方便性 

 

1   公共服务方便性是获得感的主要来源 

2 政府数据服务要向基层倾斜 

3 “让用户只跑一次” 

 



4.2 改进系统业务才有影响力 

 

1 系统性业务才有规模 

2 系统性业务才可持续 

3 信息技术的优势是改进操作 



4.3 政府数据开放提升获得感 

 

1  提升政府公信力的重要措施是数据开放 

2  公众监督对于服务型政府建设的意义 

3  建设可视化政务开放平台 



4.4 宣传政府数据整合共享成果 

 

1  提升政府数据服务的管理能见度 

2  要向公众宣传政府的工作改进 

3  认真塑造政府数据整合的形象 

 



五、提升数据整合共享效益的建议 

 

提升电子政务效益的关键是如何测量效益。 

使政务数据整合共享可测量 

数据整合共享要有所为有所不为 

鼓励社会利用政府数据开展增值服务 



5.1 使政务数据整合共享可测量 

 

1  信息共享管理难是测量方法不当 

2  测量的方法要合理，合理才有正确的激励 

3  要开发自动化的测量工具 

4  及时公布排名激励部门改进 



5.2 数据整合共享要有所为有所不为 

 

1  效益是选择的结果，没有选择就没有效益 

2  用户使用率高的整合项目优先 

3  剔除经济上不合算的应用 

4  顶层设计要抓重点不要面面俱到 

 



5.3 社会利用政府数据开展增值服务 

 

1  增值服务可帮助公众利用政府原始数据 

2  鼓励企业利用政府数据开展增值服务 

3  鼓励企业利用自己的数据资源服务社会 
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